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LAKOSSAGI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

(lakossagi felhasznaldk részére kozmlives ivoviz-szolgaltatasra
és/vagy kézmlves szennyvizelvezetési és -tisztitasi szolgaltatasra)

amely szerz6dés (a tovabbiakban: Szerz6dés) létrejott az alabbi felek kézott, alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel

I. SZERZODO FELEK

1. Vizik6zmii-szolgaltato adatai

Cégnév: DMRV Duna Menti Regionalis Vizm(i Zartkor(ien Székhely: 2600 Vac, Kodaly Zoltan ut 3.
M(ikod6 Részvénytarsasag
Cégjegyzékszam: 13-10-040189 Addszama: 10863877-2-44

2. Felhasznal6 adatai
(az ingatlan tulajdonosa vagy az ingatlant egyéb jogcimen hasznald)

Vizik6zmii-hasznalat jogcime:

L] Kizarolagos tulajdonos L] Résztulajdonos L] Egyéb jogcimen hasznald

] Tarsashaz/lakasszov.

Természetes személy esetén:

Csaladi név:

Utdnév:

Sziiletési csaladi név:

Szliletési uténév:

Sziiletési helye: | Szilletési ideje:

Anyja neve:

Lakcime/székhelye:

Levelezési cim:

Vezetékes telefonszama: | Mobil telefonszam:

E-mail cime:

Felhasznélé azonositdszama: |

Jogi személy esetén:

Név/Cégnév: Cégjegyzékszama/Nyilvantartasi szama:
Székhelye: Addszama:

Képviseld neve: Képviseld lakcime:

Képvisel§ anyja neve:

E-mail cime:

Felhasznald azonositoszama:
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3. Amennyiben a Szerzodés szerinti Felhasznal6 az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb
jogcimen hasznaldja, akkor a kizarolagos Tulajdonosnak vagy a Résztulajdonosok
képvisel6jének az adatai, vagy a Szerzodés szerinti Felhasznal6 képviseldjének adatai

Képviselet tipusa:
] Kizarolagos tulajdonos ] Résztulajdonosok képviselGje [ Felhasznalo képviselGje
Természetes személy esetén:

Csaladi név:

Utonév:

Sziiletési csaladi név:

Szliletési utdnév:

Sziiletési helye: | Szilletési ideje:

Anyja neve:

Lakcime:

Levelezési cim:

Vezetékes telefonszama: | Mobil telefonszam:

E-mail cime:

Ugyfélazonositdszama:

Jogi személy esetén:

Név/Cégnév: Cégjegyzékszama/Nyilvantartasi szama:
Székhelye: Addszama:
Képvisel6 neve: Képviseld lakcime:

Képvisel anyja neve:

E-mail cime (elektronikus kézbesitési cime):

Ugyfél azonositészama:

II. SZOLGALTATAS TARGYA

‘ U kozmiives ivoviz-szolgaltatas | U kozmiives szennyvizelvezetési és -tisztitasi szolgaltatas

III. FELHASZNALASI HELY ADATAI, MUSZAKI JELLEMZOI

Iranyitdszam NN ‘ Helység neve:

épllet/

Ut, utca: Hazszam: "y
emelet/ajto

Ingatlan helyrajzi szama:

Bekotés szama: Felhasznalasi hely szama:

Ivéviz-szolgaltatas igénybevételének kezdete:

Ivoviz-szolgaltatasi pont:

Szennyvizelvezetési-szolgaltatasi pont (58/2013. (I1.27.) Korm. rendelet 1. § 37. pont bc) pontjai):

Szennyvizelvezetési-szolgaltatasi pont (58/2013. (I1.27.) Korm. rendelet 1. § 37. pont bd) pontjai):

Szennyvizelvezetési szolgaltatas igénybevételének kezdete:
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IV. FELHASZNALASI HELY JELLEGE

[ aiands L] idényes

V. SZOLGALTATAS DIJA, SZAMLAZASA

1. A szolgaltatas dija

A vizikozm(-szolgaltatas igénybevételének ellenértékeként a vizikozmli-szolgaltatasrdl szlé 2011. évi CCIX. torvény (a
tovabbiakban: Vksztv.) szerint fizetend6 dij, amelyet a Felhasznald a Vizikozmi-szolgaltatd www.dmrvzrt.hu honlapjan, az
Ugyfélszolgdlati Irodaiban, valamint az elszdmolé szamlan keresztiil ismerhet meg. A Vizikézmii-szolgéltatd a
jogszabdlyvaltozds miatt végrehajtott mddositdsokrdl a Felhaszndlét a www.dmrvzrt.hu honlapon, az Ugyfélszolgélati
Irodaiban kifliggesztés Utjan, a mddositas hatdlyba Iépését kdvetben a helyben szokasos mddon tajékoztatja, valamint a
dijmoddositasok hatalybalépését kbvetden az esedékes szamla kikildésekor irasban értesiti.

2. A szolgaltatas szamlajanak kiegyenlitési modja

Il Készpénz-atutalasi megbizas (csekk) L Atutalas ] Csoportos beszedési megbizas

A csoportos beszedési megbizast a szamlavezet6 pénzintézetnél a Felhasznaldnak kell kezdeményeznie, annak megkezdéséig
a szamlakat készpénzutalasi megbizassal (csekk) postdzza a Szolgéltato.

Felhasznald szamlajat vezets pénzintézet neve:

A Felhaszndld pénzintézeti szamlaszama:

A Szémlafogadd (amennyiben eltér a Felhasznald
személyétdl) neve:

A Szémlafogadd (amennyiben eltér a Felhasznalo
személyétdl) levelezési cime:

A Szamlafogadd (amennyiben eltér a Felhasznald
személyétdl) ligyfél azonositdszama:

Amennyiben a Felhasznadld nem jeléli meg az altala kivant fizetési mddot, a Vizikézm(-szolgaltatd a készpénz-atutalasi
megbizasos fizetési mddot alkalmazza. A fizetési mod valtoztatasa jelen Szerz6dés modositasat nem igényli, elegendd a felek
Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfeleld kolcsénos tajékoztatasa.

VI. ELSZAMOLAS, DIIFIZETES

A vizik6zm(i-szolgaltatas elszamolasanak alapjaul szolgald vizmennyiséget hiteles és Vizikozmi-szolgaltatd altal plombalt vagy
leszerelést megakadalyozo zarral ellatott fogyasztasméré berendezéssel kell mérni. A mérésiigyi hatdsag altal hitelesitett
fogyasztasméro beépitésérdl, cseréjérdl, idoszakos hitelesitésérol, kalibralasardl a mérdeszkoz tulajdonosa a sajat koltségén
koteles gondoskodni.

A leolvasas és szamlazas a Vizikdzm(i-szolgaltatd az Uzletszabalyzataban rdgzitett gyakorisdggal torténik.

A Vizik6zm(i-szolgaltatd a szolgdltatasi dijrdl felhasznaldsi helyenként, idGszakonként szamlat bocsat ki. A kibocsatott
szamlakon feltlintetésre keriil az az id6pont (fizetési hataridG), ameddig a Felhasznald azt kételes kiegyenliteni. A fizetési
megbizas azon a napon teljestil, amikor a pénzosszeget a kedvezményezett fizetési szamlajan jovairjak.

,,,,,

az Uzletszabalyzatban meghatdrozott dijat szamit fel.

A Felhasznalo igényelhet a jogszabalyokban meghatarozott elektronikus szamlat is a Vizikozmi-szolgaltatdval szerzGdéses
kapcsolatban 1év6 elektronikus szamlakibocsatokon keresztiil.
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Az igénybe vett vizikozm(-szolgaltatds mérésének, a fogyasztasméro hitelesitésének, kalibralasanak, leolvasasanak, a
szamlazasnak és a szamla kiegyenlitésének, valamint a szolgaltatasi dij visszatéritésének a modjara vonatkozd részletes
szabélyokat a Vizikézmi-szolgdltatd érvényes Uzletszabdlyzata régziti, mely a www.dmrvzrt.hu honlapon és a személyes
ligyfélszolgalatokon megtekintheto.

A fizetési mdd, valamint a vizmérd leolvasasanak és a szamlakibocsatas gyakorisaganak megvaltozasa a jelen Szerz6dés
irdsbeli mddositasat nem igényli, ellenben sziikséges a felek kolcsonos tajékoztatasa az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek
megfeleléen.

VII. SZERZODES IDOBELI HATALYA, A VIZIK6ZMU-SZOLGALTATAS MEGKEZDESENEK IDOPONTJA
A szerzGdéses jogviszony létrejottének idopontja:

A Vizikdzm(i-szolgaltato és a lakossagi Felhasznald kozott Iétrejott kdzszolgaltatasi szerzodés hatarozatlan id6re szdl.

VIII. FELHASZNALO SZEMELYEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZAS BEJELENTESENEK
KOTELEZETTSEGE

Felhasznald személyében bekovetkezett valtozast a korabbi és az Uj Felhasznalonak, a vizmérdallas megjelolésével a
birtokatruhazastdl szamitott 15 napon bellil - kivéve a Felhasznalo elhaldlozasanak esetét - a Vizikozmi-szolgaltaténak be kell
jelentenie, melynek elmulasztasa vagy késedelmes bejelentése szerz6désszegésnek mindstil.

IX. EGYEB JOGCIMEN HASZNALORA VONATKOZO RENDELKEZESEK

Az ingatlan tulajdonosa vagy a tulajdonos képviselGje (tovabbiakban: tulajdonos) hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a
Felhasznald (ingatlan bérl6je vagy egyéb jogcimen hasznaldja) a Szolgaltatéval jelen kozszolgaltatasi szerz6dést megkosse.
Az ingatlan tulajdonosa tudomasul veszi, hogy amennyiben a Felhasznald dijfizetési, tovabba egyéb jogcimen keletkezett
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a Felhasznald mogott feleldsséggel tartozik a felhalmozott dijtartozas és egyéb
jogcimen keletkezett tartozasok, valamint azok jarulékainak kiegyenlitéséért. A Felhasznal6 és az ingatlan tulajdonosa kozott
fennall6 jogviszony megszlinése esetén a Felhasznald koteles azt a megsz(inéstdl szamitott 15 napon bellil irdsban bejelenteni.
Ennek elmulasztasa esetén az ingatlan tulajdonosat terheli ez a kételezettség.

X. NYILATKOZAT FELHASZNALASI HELY MINOSITESEROL

Mint Felhasznald nyilatkozom, hogy a III. pontban szerepl6 felhasznalasi helyen jovedelemszerzé gazdasagi célu felhasznalas
nem torténik. Tudomasul veszem, hogy amennyiben ebben valtozas all be, a valtozasrdl az I. pont szerinti Vizikozmii-szolgaltatot
15 napon belil értesiteni kell.

XI. SZERZODESSZEGES
1. Vizik6zmii-szolgaltato részérol szerz6désszegésnek mindsiil, ha

= nem értesiti az elGirt hataridOben a Felhasznalét a karbantartasi, felljitasi vagy fejlesztési munkak miatti sziinetelés
id6pontjardl és varhato idétartamardl,

* 3 szolgaltatdas minGsége és a szolgaltatds szinvonala a jogszabalyokban, az engedélyében, az Uzemeltetési
szerz6désben vagy az Uzletszabdlyzataban elirtaknak nem felel meg,

* a szolgaltatast a Szerzédésben rogzitett idopontban nem kezdi meg, vagy jogellenesen sziinetelteti,

= olyan fogyasztasmérot lizemeltet, amely érvényes hitelesitéssel vagy kalibracidval nem rendelkezik, és annak
hitelesitésére jogszabaly vagy Szerz6dés a Vizikézm(i-szolgaltatot kotelezi,

= a fogyasztasmérék hitelesitési idejének nyilvantartasarél nem gondoskodik és a csere vagy Ujrahitelesités
sziikségességérdl a fogyasztasmérd tulajdonosat az Vhr.-ben elGirtaknak megfelelden nem értesitette,

» az Uzletszabélyzatban foglalt egyéb kételezettségeit nem teljesiti.
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2. A Felhasznalo részérol szerzodésszegésnek mindsiil, ha

a Vizikézmi-szolgaltatdval szemben fennalld fizetési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget,

a SzerzO6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget, azaz:

ha a Felhasznalé személyében bekévetkezett valtozast a korabbi és az Uj Felhasznald, a birtokatruhazastdl szamitott

15 napon beliil - kivéve &roklés esetében - a Vizikézmii-szolgéltatdnak nem jelenti be, a Uzletszabalyzatban

meghatarozottak szerint,

ha a Felhasznald adatvaltozasi bejelentésére a Vizikozm(i-szolgaltatd hianypdtiasi felhivasat 30 napon bellil nem

teljesiti,

a vizikozmii-szolgaltatast a jogszabalyokban elGirtaktdl eltéré mddon, szabalytalanul veszi igénybe, azaz kilonosen:

¢  ha afelhasznalasi helyen a mért fogyasztas csokkenését eredményezd szabalytalan miiszaki beavatkozas ténye
allapithaté meg,

e  ha a fogyasztasmérd vagy barmely részének leszerelése allapithatd meg,

e  ha az elvalasztott rendszer( szennyvizhaldzatot csapadékviz vagy egyéb kiils6 viz bevezetésével terheli meg,

e  ha az ivdviz-torzshaldzatba bekapcsolt ingatlan hazi ivdvizhaldzatat sajat célu vizkivételi mivel 6sszekati,

o  ha egy lakossagi felhasznalasi helyen belll a nem lakossagi Felhasznaldk ivdvizhasznalatanak mérését kiilon
bekotési vizmérdvel, vagy mellékvizmérvel nem biztositja,

e ha a mérdhely elhelyezkedését, méretét onkényesen megvaltoztatja, illetve az elfogadott tervektdl eltérd
kivitelezést valdsit meg,

e  ha lakossagi felhasznaloként bejelentett, de nem lakossagi felhasznalonak mindsiilé felhasznaldi vizikozmii-
szolgaltatas igénybevétele torténik

a fogyasztasméro ellenGrzését, a hibas fogyasztasmérd javitasat, hitelesitési vagy egyéb okbdl torténd cseréjét, vagy

a fogyasztasmérd leolvasasat a Szerz6désben elGirtak szerint a Vizikozm(i-szolgaltatd részére nem teszi lehet6vé,

vagy — ha erre megallapodas a Felhasznalot kotelezi — ezek javitasardl vagy a cseréjérdl, tovabba a vizmérési hely

karbantartasardl, a fogyasztasméré elfagyas elleni védelmér6l nem gondoskodik,

a jelen Uzletszabdlyzatban foglalt egyéb kotelezettségeit nem teljesiti, azaz kiiléndsen:

e  ha elszamolas alapjaul szolgald fogyasztasmérdk és a leszerelésiiket megakadalyozo zarak sértetlen meg6rzését
és védelmét a bekotési vizmérd vonatkozasaban a Felhasznald nem biztositja,

e  ha a Felhasznald sajat hibajabdl nem jelenik meg a Felhasznald altal a Vizikozm(-szolgéltatdval leegyeztetett
idépontban a felhasznalasi helyen a lejart hitelességli fogyasztasmérd hitelesitése, cseréje, leolvasasa vagy a
felhasznalasi hely ellenérzése érdekében,

e haaFelhasznald az elszamolas alapjaul szolgald fogyasztasmérd rendellenes miikodését vagy hibajat, sérilését
észleli, és azt nem jelenti be haladéktalanul a Vizik6zm(-szolgaltatonak,

e  ha a Felhasznald a hazi ivovizhaldzat vagy a csatlakozo ivovizhaldzat meghibasodasa esetén, miutan a hibara
utalo jelet észlelte, az aktudlis mér6allas megjeldlésével haladéktalanul nem jelenti be a Vizikozmi-szolgaltatd
szamara, vagy a hiba kijavitasardl azonnal nem gondoskodik,

e  haa Felhasznald a hazi és csatlakozd ivoviz-haldzat ellenGrzésekor a haldzaton észlelt hibak kijavitasardl, illetve
az elbirasoktdl eltérd vizikozmii-hasznalat megsziintetésérdl a Vizikozm(-szolgaltatd felhivasara hataridén belll
nem tesz eleget,

e  ha a Felhasznalé a kérelmére biztositott szolgdltatas sziineteltetése esetén az Ujrainditast nem kezdeményezi
legkésbbb a sziineteltetés kezdetétdl szamitott 1 naptari év lejartakor.

A Felhasznal6 szerz6désszegését a Vizikdzmii-szolgaltato kételes bizonyitani. Szerz8désszegés esetén a Vizikozmi-
szolgaltatd Uzletszabalyzataban meghatarozott mértékli kotbért érvényesithet az arra jogosult fél.

XII. ADATKEZELES

1. Az adatkezelés elvei

A Vizikdzm(i-szolgdltat6 az Uzletszabalyzat VIIL.6. fejezetében irtak szerint kezelheti a felhasznaldk, illetve egyéb érintettek
személyes adatait és ebben a fejezetben valamint Adatkezelési tajékoztatojaban biztositja a vonatkozd jogszabalyok
elGirasainak megfelel6 tajékoztatast az adatkezeléssel kapcsolatban. A Vizikozmii-szolgaltatd aktualis és részletes Adatkezelési
tajékoztatoja a honlapon és az Ugyfélszolgalati irodakban is elérhetd.
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2. Hozzajarulas adatkezeléshez

Az Uzletszabélyzatban és az Adatkezelési tdjékoztatdban nyujtott tajékoztatds alapjan az érintett nyilatkozik arrél, hogy a
megkotott kozszolgaltatasi szerzdéssel kapcsolatosan kapcsolattartas céljabdl kezelt adatainak (elsésorban email cimének és
telefonszamanak) rogzitéséhez, felhasznalasahoz, tarolasahoz kifejezetten és 6nkéntesen hozzajarul.

Az érintett kijelenti, hogy tisztaban van azzal, hogy a nem kételezGen kezelendd személyes adatainak kezelésére vonatkozo
hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét. Tudomasul veszi tovabba, hogy azokban az esetekben, ahol a Vizik6zm-
szolgaltatd altal a honlapon és az Ugyfélszolgalati irodakban rendelkezésére bocsatott Adatkezelési tajékoztatd szerint az
adatkezelés jogalapjaként a jelen hozzajarulasan kiviil tovabbi jogalapja is van az Adatkezel6 adatkezelésének, az Adatkezel6
a hozzdjarulas visszavonasat kovetGen is jogszerlien kezelheti a személyes adatait. A hozzajarulds visszavonasdra az erre
vonatkozoé formanyomtatvany - amely a Vizikozm(-szolgaltaté honlapjan illetve az ligyfélszolgalati irodaiban megtaldlhato -
kitoltésével van lehetdség (HOZZAJARULAS VISSZAVONASA SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK TARGYABAN).

A Felhasznald tudomasul veszi, hogy 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése
csak akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i felligyeletet gyakorlé adta meg, illetve
engedélyezte.

XIII. EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen egyedi Szerz&désben nem szabdlyozott kérdésekben a Vizikézmii-szolgaltatd Uzletszabélyzata az irényadd. Az
Uzletszabalyzat a jelen Szerz&dés részét képezi. A Vizikdézmii-szolgaltatd Uzletszabalyzata hozzaférhet6 a www.dmrvzrt.hu
internetes oldalon, valamint a Vizik6zm(i-szolgaltatd tigyfélszolgalati irodaiban. A Szerzddés alairasaval a Felhasznal6 és/vagy
a Tulajdonos, kijelenti hogy a Vizikézm(i-szolgdltaté Uzletszabalyzatat, Adatkezelési tajékoztatdjat, valamint a
szerzOdéskotéskor hatdlyban |évé szolgaltatasi dijak mértékét, leolvasasi és szamlazasi rendjét megismerte, azok
rendelkezéseit magara nézve koteleznek ismeri el.

A Szerz6dés alairasaval a Felhasznalé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Vizikézmli-szolgaltatd az Uzletszabalyzatat a Polgari
Torvénykonyvben foglaltak figyelembe vételével indokolt esetben, kiléndsen jogszabalyvaltozas, vagy hatdsagi kotelezés,
vagy a szolgaltatd miikodésének — jogszabdlyban foglaltaknak megfelelé — racionalizaldsa kovetkeztében egyoldalian
modositsa. Az Uzletszabalyzat barmely okbdl torténd mddositisa esetén a Vizikézmlii-szolgéltatd koteles a Felhasznaldt a
modositas tényérdl és tartalmardl a mddositasok hatalyba Iépését kdvetd 3 napon bellil az Gigyfélszolgalati irodakban, valamint
a www.dmrvzrt.hu internetes oldalon értesiteni. Amennyiben a Felhasznald nem ért egyet a Vizikozm{-szolgaltatd részérdl
egyoldalian maédositott rendelkezésekkel, a kozzétételt6l szamitott 30 napon beliil jogosult a jelen Szerzédést, a Vizikozm(i-
szolgaltatohoz intézett irasbeli nyilatkozataval felmondani. A Vizikozm(i-szolgaltato a beérkezett irasbeli szerz6désfelmondas
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a felhasznalasi hely vizikézm(-szolgdltatasat megsziinteti a vizméré berendezés
kiszerelésével és az ivoviz-bekotdvezeték folytonossagi kapcsolatanak a megsziintetésével, illetve a szennyviz-bekotovezeték
elzarasaval és a szennyviz-bekotévezeték folytonossagi kapcsolatanak a megsziintetésével.

Kelt: .....ccovnviinninnnnnnnny 20 i,

Vizik6zmii-szolgaltato Felhasznalo

Tulajdonosi zaradék — amennyiben az 1. pontban megjel6lt Felhasznalé nem tulajdonosa az ingatlannak, hanem egyéb jogcimen hasznaldja —
2. pontban megjeldlt Tulajdonos(ok) vagy megbizottja kijelenti(k), hogy a Felhaszndld részére hozzajaruldsdt adja a Felhaszndlasi helyre
vonatkozo Kozszolgaltatasi szerz6dés megkotésére.

A Tulajdonos kotelezettséget vallal, hogy a Szolgaltatoval szemben a tulajdonaban 1év6 ingatlanon — Felhasznélasi helyen — a Felhasznald
helyébe 1ép és vdllalja a Kdzszolgéltatasi szerz6désbdl szarmazd jogokat és kotelezettségeket (pl. hatralék és egyéb koltségek rendezése).
Tulajdonos kijelenti, hogy jelen zaradékot a Kézszolgaltatasi szerz6dés egyéb részeinek ismeretében irta ala.

Tulajdonos vagy képvisel6je/ meghatalmazottja
(ha nem azonos a felhasznaléval)
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